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Werte Damen und Herren,
geschätzte Kundinnen und Kunden

Wie steht es um Ihre Strategieent-
wicklung? Verfolgen Sie eine gute 
Strategie, wenn Ihre Konkurrenz die-
selbe hat? 

Für Unternehmen und Institutionen 
der öffentlichen Hand kristallisiert 

sich in der Strategieentwicklung ein neuer Weg her-
aus: Strategie als von den Entscheidungsträgern parti-
zipativ erarbeiteter Zukunftsentwurf. Bei diesem Ansatz 
wird das in der Organisation verteilte Wissen zutage ge-
bracht und genutzt. 

Der Vorteil liegt in der zunehmenden Elastizität der stra-
tegischen Planung. Unser Strategieprozess betrachtet 
die Zukunft daher immer im Plural – also in Form von 
verschiedenen Szenarien mit unterschiedlichen Ein-
trittswahrscheinlichkeiten. Ausgestattet mit den ent-
sprechenden Ressourcen, Fähigkeiten und Aktionsplä-
nen wird der Einzug in den operativen Alltag sicherge-

stellt. Hierbei kommen Instrumente der klassischen 
Strategieentwicklung durchaus auch zur Anwendung.
 
Wer seine Zukunft selbst entwirft, denkt deutlich frü-
her darüber nach, welche Konsequenzen sich daraus für 
sein Handeln ergeben. Wenn die Organisation bewusst 
die Verantwortung für die Zukunftsgestaltung über-
nimmt, entsteht also eine deutlich höhere Umsetzungs-
energie. Entsprechend werden die erarbeiteten Konzep-
te wesentlich eher und wesentlich schneller realisiert. 

Was heisst das auf die anfangs gestellten Fragen? Kurz: 
Was interessiert Sie die Konkurrenz, wenn Sie wissen, 
was Sie wollen? Die Antworten auf die strategisch rele-
vanten Fragen haben zu 90 Prozent der Fälle Sie selbst! 
Von unserer Seite kommt die Strategiemethodik und 
-begleitung – damit es nicht bei der Maus bleibt (siehe 
Zitat S. 3)!

Dr. Michel Geelhaar, Inhaber
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Projektbegleitung Organisationsentwicklung 

Christoph Heuer, Zürich, freischaffender Architekt 
und Cartoonist (www.pul.ch)

Christoph Heuer
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Nachhaltigkeit hat sich zu einem enorm breiten Gebiet 
entwickelt. Energie sparen, CO2-Emissionen reduzieren, 
Lieferantenketten überwachen, den Dialog mit Stakehol-
dern pflegen, Mitarbeitende sensibilisieren, Strategien 
entwickeln … Im Druck des Tagesgeschäfts fällt es nicht 
leicht, die Übersicht zu behalten, und noch weniger, 
überall vorne dabei zu sein. 
 
In dieser Situation kann eine thematische Erfahrungs-
gruppe eine wertvolle Hilfe sein. Der Austausch mit Be-
rufskollegen aus anderen Firmen ist ein effizienter Weg, 
rasch zu relevanten Informationen zu kommen, neue 
Lösungswege zu entwickeln und wertvolle Impulse zu ge-
winnen. 

Voraussetzung für den Erfolg ist, dass die Erfahrungs-
gruppe sorgfältig aufgebaut, klar strukturiert und auf 
konkrete Themen ausgerichtet ist. Unsere Aufgabe als 
Organisatoren und Moderatoren ist es, diese Vorausset-
zungen zu schaffen, damit Sie optimal profitieren können.

Vom 22. Juli bis zum 4. August 2013 gönnt sich geel-
haarconsulting eine Sommerpause. Wir danken für 
Ihr Verständnis und wünschen auch Ihnen erholsame 
Ferientage.

Gerne sind wir mit neuer Energie und frischen Ideen ab 
August 2013 wieder für Sie da.

BetriebsferienVon anderen lernen: 
die Erfahrungsgruppe 
Nachhaltigkeit

Laura Tejada
lt@geelhaarconsulting.ch
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Strategieberatung 
> Grippeprävention BAG

> Open Government Data (OGD)

> Nachhaltige Gemeinden



Professionelles Projektengineering  
in der Verwaltung

Der Bund ist momentan an der Erarbeitung von Grund-
lagen für die Bereitstellung von frei zugänglichen Daten 
der öffentlichen Verwaltung (Open Government Data, 
OGD). Um die Grundlagenarbeiten mit konkretem Er-
fahrungswissen abzustützen, läuft aktuell ein entspre-
chendes Pilotprojekt.

Anspruchsvolle departementsübergreifende Projekte in 
der Bundesverwaltung benötigen spezifisches Verwal-
tungswissen und ausgeprägte Prozesserfahrung: Für die 
Entwicklung einer richtungsweisenden OGD-Strategie 
inkl. verbindlicher Leitlinien und Massnahmen, die pra-
xistauglich und von den relevanten Bundesämtern resp. 
Entscheidungsträgern mitgetragen werden, ist es wichtig, 
dass die unterschiedlichen Ausrichtungen und Positionen 
der Ämter im Rahmen des Prozesses schrittweise aufein-
ander abgestimmt werden. Zusammen mit den Projekt-
verantwortlichen stellt geelhaarconsulting sicher, dass 
die relevanten Stakeholder einbezogen und die jeweili-
gen Koordinationsworkshops auf Basis fundierter Grund-
lagen professionell moderiert und aufbereitet werden. 
Die Aufbereitung der gemeinsamen Erkenntnisse aus den 
Workshops erfolgt im Fall von OGD nicht zuletzt vor dem 
Hintergrund der Beantwortung eines Postulats sowie des 
Verfassens eines entsprechenden Bundesratsantrags.

Die Konzeption, Begleitung und Moderation von parti
zipativen Prozessen innerhalb der Verwaltung stellt eine 
Spezialität von geelhaarconsulting dar. Insbesondere bei 
neuen Themengebieten – wie OGD – ist im Sinne eines 
«professionellen Projektengineerings» der frühzeitige 
Einbezug und die kompetente Begleitung aller involvier-
ten Parteien entscheidend.

Basierend u.a. auf der Begleitung des Projektes:
«Open Government Data OGD»

Ähnlich gelagerte Projekte: 
Elektronische Identitätskarte (eID) / «eGov Services»

So unterschiedlich Unternehmen auch sind – Inno-
vationen beginnen immer am gleichen Ort: im Kopf! 
Kreative Lösungen entstehen dort, wo gewohnte 
Denkpfade verlassen und hemmende Denkschran-
ken auf spielerische Art überwunden werden. Das ist 
keine Kunst, sondern vor allem eines: Übungssache!

Zündende Ideen sind der Motor, der erfolgreiche 
Unternehmen vorwärtsbringt: Als versierter Trainer 
und Coach sowie Partner von Denkmotor motiviert 
Michel Geelhaar Ihre Mitarbeitenden zu kreativen 
Höchstleistungen und bringt Ihre Firma mit voller 
Denkkraft auf Innovationskurs.

Denkmotor: Der Kreativitätskick für innovative Un-
ternehmen. Massgeschneiderte Kreativitätstrai-
nings und praxisnahe Seminare, Workshops und 
Referate rund um die Themen «Creativity», «Inno-
vation» und «Simplicity».

www.denkmotor.ch

Strategieberatung – 
Open Government Data (OGD)

Innovation – 
Kreativität – Simplicity:
Zusammenarbeit mit Denkmotor

www.geelhaarconsulting.ch

Stakeholderorientierung bei der 
Grippepräventionsstrategie

Das Bundesamt für Gesundheit (BAG) ist momentan mit 
der Erarbeitung der künftigen Grippepräventionsstra-
tegie (GRIPS) beschäftigt, welche ab 2014 umgesetzt 
werden soll. Diese Strategie soll im Verlauf des Jahres 
2013 gestützt auf wissenschaftliche Grundlagen und in 
Zusammenarbeit mit den wichtigsten Stakeholdern er-
arbeitet werden. 

Bei der Erarbeitung dieser Nachfolgestrategie für den 
Zeitraum 2014 –2018 hat geelhaarconsulting als exter-
ner Projektbegleiter die Partizipation aller involvierten 
Gesundheitsfachleute aus Bund, Kantonen, NGOs und 
Verbänden sowie eine professionelle Dialogführung si-
chergestellt. Zentrale Etappen der Zusammenarbeit mit 
den involvierten Akteuren stellten die Workshops zur 
Strategieentwicklung dar, wo in einem ersten Schritt 
Handlungsbereiche, allgemeine und spezifische Ziele 
sowie konkrete Massnahmen vorgeschlagen und disku-
tiert wurden. In einem zweiten Schritt wurden die prio-
ritären Interventionsachsen zur Erreichung der formu-
lierten Ziele sowie die Aufgaben und Zuständigkeiten 
der Akteure festgelegt. Die Durchführung grossangeleg-
ter Stakeholder-Workshops setzt eine saubere Vor- und 
Nachbereitung sowie eine hohe moderative Kompetenz 
am Anlass selber voraus. 

Die externe Projektbegleitung bringt nicht nur Mehr-
werte in der moderativen, partizipativen und prozessu-
alen Dimension. Es sind nicht zuletzt unser Erfahrungs-
wissen im Gesundheitswesen sowie ein gesundes Mass 
an Unabhängigkeit, welche für die Interpretation der 
Projektergebnisse äusserst hilfreich sind. 

Basierend u.a. auf der Begleitung des Projektes 
«Nationale Strategie zur Grippeprävention (GRIPS)»

>> Ausgangslage

>> Vorgehen

>> Mehrwert

Strategieberatung – 
Grippeprävention BAG

Strategieberatung – 
Nachhaltige Gemeinden 

Legislaturplanung für Gemeinden 
mit Weitblick

Die Anzahl und die Komplexität der von der Gemeinde
führung zu bewältigenden Aufgaben nehmen zu. Zu-
sätzlich steigen die Erwartungen der verschiedenen 
Anspruchsgruppen und auch der Kostendruck wird im-
mer grösser. Wie kann die Gemeindeführung den stetig 
zunehmenden Anforderungen gerecht werden?

Um diese Herausforderungen meistern zu können, sind 
eine langfristige Planung, eine richtige Prioritätenset-
zung und eine kontinuierliche Effizienzsteigerung un-
umgänglich. Voraussetzung dafür bilden eine schlüssige 
Strategie und klar definierte Ziele. Gegen 50 Berner 
Gemeinden haben deshalb in den letzten Jahren einen 
Strategieprozess anhand der Grundsätze der nachhal-
tigen Entwicklung durchgeführt. Meist beginnt dieser 
Prozess mit einer Bestandsaufnahme der Erfolge und 
Defizite der Gemeinde in Bezug auf ihre wirtschaftliche, 
gesellschaftliche und ökologische Leistung. Vor diesem 
Hintergrund können Handlungsfelder für die Zukunft 
identifiziert, eine langfristige Vision (Leitbild) für die 
Entwicklung der Gemeinde abgeleitet und konkrete 
Legislaturziele festgelegt werden. Gemeinden, die ei-
nen solchen Strategieprozess durchlaufen, werden vom 
Kanton mit einem Beitrag an die Kosten der externen 
Begleitung unterstützt. 

geelhaarconsulting begleitet Gemeinden auf Basis lang-
jähriger Erfahrungen aus der Strategieberatung von Un-
ternehmen und öffentlichen Institutionen, gekoppelt 
mit solider Fachkompetenz im Bereich Nachhaltigkeit. 
Als zugelassene Berater für den Gemeindeprofilografen, 
ein vom Kanton Bern entwickeltes Instrument zur Stand-
ortbestimmung, können wir Sie optimal unterstützen. 

Basierend auf eigener Projekterfahrung

  Always remember that 
this whole thing was 
started with a mouse.

– Walt Disney –

«
»


